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TERMOS E CONDICOES

Oferta de Consultoria Power Bl

1. Objetivo da Oferta

A entidade comercial Hydra IT — Tecnologias de Informacgéo e Conteudos, LDA, doravante
Hydra IT, com sede social em Avenida Robert Smith Centro De Servicos Domus Qualitas
N.° 31 4715-249 - Braga, registada na Conservatoria do Registo Comercial, sob o nUmero
Unico de matricula e pessoa coletiva 507819306, esta a organizar uma oferta no evento
IV Conferéncia Anual da ACEMEL que decorre a: 05/11/2025.

Esta oferta tem como objetivo proporcionar uma sessdao gratuita de consultoria
especializada em Power Bl, com duracdo total maxima de 4 (quatro) horas, para ajudar
empresas ou profissionais a explorar, analisar e visualizar os seus dados de forma mais
eficiente.

2. Elegibilidade

Para usufruir da oferta é necessario o cliente preencher previamente um formulario de
contacto no site: https://www.hydra.pt/pt/powerbi

A oferta é valida apenas para novos clientes Hydra IT e limitada a uma oferta por
empresa, ndo sendo valida para clientes individuais.

3. Condi¢oes de Agendamento

A consultoria gratuita tera a duracdo maxima de 4 horas, podendo ser realizada numa
Unica sessao ou dividida em até duas sessoes de 2 horas, mediante acordo prévio.

O agendamento das sessdes sera feito por ordem de solicitacdo e mediante
disponibilidade da equipa técnica da Hydra IT.

A empresa cliente devera indicar previamente os temas que pretende abordar,
identificados no ponto 4 deste documento.

4. Modalidade da Consultoria

A consultoria sera realizada remotamente, via Microsoft Teams.

A sessdo podera incluir os seguintes temas, conforme necessidade do cliente:
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e Introducdo ao Power Bl e suas funcionalidades.
e Apoio na criacdo de dashboards e relatérios.
e Andlise de dados e boas praticas de visualizacdo.

e Esclarecimento de duvidas especificas sobre o uso da ferramenta.

5. Exclusoes

A oferta ndo inclui desenvolvimento de solu¢bes complexas, formacao, integracdo com
sistemas externos e suporte continuo apds as 4 horas.

Nao inclui licencas de software ou custos com ferramentas de terceiros.

6. Validade da Oferta

A oferta é valida para os primeiros 20 registos no site, até 31/12/2025, ou enquanto
houver disponibilidade.

A consultoria gratuita deve ser agendada no prazo maxima de 30 dias apds a aceitacdo
da oferta.

7. Cancelamento ou Reagendamento

O cliente deve informar com pelo menos 72 horas de antecedéncia caso precise
reagendar ou cancelar a sessdo. A ndo comunicagdo prévia as 72 horas podera resultar
na perda do direito a oferta.

Em caso de ndo comparéncia sem aviso, a sessao sera considerada como realizada.

8. Confidencialidade

A Hydra IT compromete-se a manter confidencialidade sobre todos os dados e
informacdes partilhadas durante a consultoria.

9. Reservas

A Hydra IT reserva-se o direito de efetuar alteragbes para garantir o sucesso desta
oferta em caso de justa causa ou forga maior que impeca a sua realizagdo nos moldes
previstos nas presentes condicoes.
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10. Aceitacao dos Termos

Ao agendar a consultoria, a empresa cliente aceita os presentes Termos e Condicdes.

11. Tratamento de Dados Pessoais

A informacao fornecida pelos participantes neste concurso é voluntaria, e tem como
finalidade constituir um ficheiro de dados pessoais da Hydra IT para efeitos de gestdo da
sua participacdo na oferta e para a realizacdo de futuras acdes promocionais e comerciais
da Hydra IT, no caso de o concorrente autorizar a Hydra IT através da referida
participacdo, de acordo com a sua Politica de Privacidade:

https://www.hydra.pt/pt/politica-privacidade

Sem prejuizo do anterior e tal como estabelece a Lei 34/2002, de 11 de julho, de Servicos
da Sociedade da Informacdo, em cada nova comunicacdo sera proporcionado um
procedimento simples e gratuito no qual podera manifestar que ndo deseja receber
comunicacdes comerciais.

O titular dos dados tem o direito de aceder aos seus dados, opor-se ao tratamento dos
mesmos para fins comerciais, retifica-los ou cancela-los. Esta vontade deve ser
expressamente comunicada por escrito, acompanhada de uma fotocopia do bilhete de
identidade ou passaporte, enviada para o endereco Hydra IT, ou através do seguinte
endereco eletronico marketing@hydra.pt.
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